Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Taide ja tyo ravintolat Oy:n henkil6tietolain (10 ja 24 8) ja EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 16.5.2018.Viimeisin
muutos 16.5.2018.

1. Rekisterinpitgja
Taide ja tyo ravintolat Oy
c/o Ravintola Favela
Mechelininkatu 13
00100 Helsinki

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkil6
Niko Peltomaa, niko@favela.fi ,+358 50 5324727.

3. Rekisterin nimi
Ravintola Favela asiakasrekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilttietojen kasittelylle on
— henkildn suostumus (dokumentoitu, vapaaehtoinen, yksiloity, tietoinen ja yksiselitteinen)-
sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena (poytavarauksen teko)HenkilGtietojen kasittelyn
tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito, markkinointi sekéa
poytavarauksiin liittyva tieto.
Tietoja ei kayteta automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisalto
Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilén nimi, yritys/organisaatio, yhteystiedot
puhelinnumero, sahkopostiosoite, www-sivustojen osoitteet, verkkoyhteyden IP-osoite,
tunnukset/profiilit sosiaalisen median palveluissa, tiedot tilatuista palveluista ja niiden
muutoksista, laskutustiedot, erityisruokavaliot sekd muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin
palveluihin liittyvat tiedot. Tiedot ruokavalioista kaytetdan ruoan valmistukseen seka
tarjoiluun.
Asiakastietoja sailytetaan:
Laskutusohjelmassa Netbaron
Mailchimp, uutiskirjepalvelun tarjoaja

Tietoja sailytetaan toistaiseksi.

6. Sadanndnmukaiset tietolahteet
Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. poytavarauksen teon yhteydessa,
www-lomakkeilla l&hetetyista viesteista, sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median
palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas
luovuttaa tietojaan seka erilaisista kilpailuista ja asiakaseduista joihin asiakas osallistuu.

7. Tietojen saanndnmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja voidaan luovuttaa henkil6tietoja voimassaolevan lainsadadannon sallimissa ja
velvoittamissa rajoissa. Tietoja voidaan luovuttaa henkilttietolain puitteissa Taide ja tyo
ravintolat oy:n muille yrityksille. Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille, joilla ei ole
yhteistyota Taide ja tyo ravintolat oy:n kanssa. Tietoja voidaan siirtda rekisterinpitajan
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toimesta myds EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.Mailchimp ohjelman palvelin sijaitsee
Yhdysvalloissa, Mailchimp on sitoutunut
noudattamaan asiakkaiden tietosuojaturvaa EU-US asetuksen mukaisesti.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti. Rekisteritietoja sailytetdén Internet-palvelimilla, niiden
laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti.
Rekisterinpitaja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja sekéa palvelimien kayttdoikeuksia ja
muita henkil6tietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitelladn luottamuksellisesti
ja vain niiden tyontekijdiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa
ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tadydentamista.
Mikali henkilé haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto
tulee l&hettdd kirjallisesti rekisterinpitgjalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon
esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa.

Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvéat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkildtietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikédan rekisterdidyilla on

muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkildtietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle.
Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajad todistamaan henkildllisyytensa.
Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa.

Rekisteroityneen henkildtiedot havitetadn kayttajan pyynnosta, ellei lainsdadanto, avoimet
laskut tai perintdtoimet esta tietojen poistamista



